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1 Funktionalitat

Der Rabus CallButton Server ist die zentrale Instanz zur Verwaltung der CallButtons (Uberwachung,
Konfiguration und Firmware Updates). Er Uberwacht die Funktion der CallButtons und kann einen
Alarm ausl6sen, wenn eine Fehlfunktion vorliegt.

Der Rabus Server enthélt zudem eine Kommunikations-Server-Komponente fUr proprietére
Anwendungen. Er puffert die Kommunikation zwischen Anwendung und CallButtons und verteilt die
Information zwischen beiden.

2 Anwendungskommunikation

Die Kommunikation zwischen CallButtons und der Applikation kann auf zwei verschiedene Arten
konfiguriert werden:

1.) Uber Rabus Server und das proprietére Rabus-Protokoll. Die Anwendung verbindet sich Uber
TCP/IP mit Rabus Server und wird durch Rabus tUber CallButton-Ereignisse benachrichtigt. Sie
sendet eine Antwort zuriick, und Rabus puffert die Information und verteilt sie an den
entsprechenden CallButton.

2.) Uber einen Standard-Webserver und das HTTP-Protokoll. Die Anwendung ist im Webserver
integriert und durch Java Servlets, Perl / PHP, Coldfusion, ASP, o.4. redlisiert.

2.1 CallButton-Kommunikation mit Rabus Server

Der CallButton ist aus Stromspargriinden im Ruhezustand abgeschaltet (auf3er LC-Display und
Uberwachungsschaltung). Beim Auftreten eines der folgenden Ereignisse wacht er auf und nimmt
Verbindung zu Rabus Server durch TCP/IP Uber WLAN auf:

- Knopf betétigt (“T")

- Barcode gescannt (“S’)

- Externer Eingang (“A”)

- Wecker (*W”; dle 5 Sekunden bis 255 Minuten)

- Firmware-Update Uber TCP/IP erledigt (*U”)

- Konfigurationsdnderung Uber TCP/IP erledigt (“C”)

Nach dem Senden eines Kommunikationstelegramms fir das entsprechende Ereignis wartet der
CallButton auf eine Antwort von Rabus mit dem neuen Anzeige-Inhalt und Lampenzustand. Nach
Erhalt schaltet er wieder ab. Wahrend der CallButton abgeschaltet ist, kann er nicht mit dem Host
kommunizieren. Eine Kommunikation wird also immer durch den CallButton initiiert und nie durch
den Server.

Rabus puffert jedes CallButton-Ereignis und ist fir die Applikation jederzeit ansprechbar. Er sendet
neue Anzeige-1nhalte der Anwendung zum CallButton, sobald der die Verbindung aufnimmt.
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Die Applikation kommuniziert mit Rabus Server tUber TCP/IP mit einem speziellen proprietaren
Protokoll mit einer Anzahl von Befehlen:

- GET —Informationen zu einem bestimmten CalIButton anfordern

- ALL —Informationen zu alen bekannten CallButtons anfordern

- ENE —die automatische Benachrichtigung tiber CallButton-Ereignisse einschalten
- DIS—ENE abschalten

- SET — Anzeige-Informationen und Lampenzustand zu einem CallButton vorgeben

Details sind in der Rabus Interface Documentation beschrieben.

2.2 HTTP-Kommunikation mit Webserver

Die CallButtons kdnnen alternativ bei folgenden Ereignissen eine direkte HTTP-Verbindung zu einer
Applikation in einem Standard-Webserver aufnehmen:

- Knopf betétigt

- Barcode gescannt
- Externer Eingang
- HTTP-Timer

Rabus Server igt in diesem Fall nicht mehr fur die Kommunikation zusténdig, wird aber trotzdem zu
Adminigrationszwecken bendétigt und bearbeitet alle anderen a's die obigen Ereignisse. Siehe
Beschreibung ,, HTTP Systembeschreibung®” .

3 Rabus Verwaltungsaufgaben
3.1 Alert Server

Rabus Server tberwacht die korrekte Funktion der CallButtons und kann Abwelchungen aufnehmen
und als Alarm an die Administratoren melden:

- Seit einiger Zeit keine Kommunikation mehr mit einem CallButton (z.B. well dieser defekt ist).
Daalle CallButtons mindestens alle 4,25 Stunden V erbindung mit Rabus Server aufnehmen,
gilt es als fehlerhafter Zustand, wenn sich ein Gerét fur langere Zeit nicht meldet.

- CdlButton Batterieladestand unterschreitet einen bestimmten Wert. Um die Batterie rechtzeitig
wechseln zu kénnen, kann Uber diese Funktion ein Alarm ausgel0st werden

- Kenegultige CallButton Client-Lizenz. Die Lizenz von Rabus Server ist auf eine bestimmte
Anzahl Geréte begrenzt.
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- Hardware-Key wurde entfernt. Der Hardware-Key enthdlt die Lizenz-Informationen ist zum
Betrieb von Rabus Server notwendig.

- Server Start / Ende. Wenn der Rabus Server gestartet oder beendet wird, wird durch diese
Funktion ein Alarm ausgelost.

Alle Alarm-Ereignisse werden in einer Liste gespeichert und konnen an eine Logdatel angefugt
werden oder eine E-Mail an einen Administrator senden.

3.2 Ereignis-L ogging

Alle CallButton-Ereignisse zu Rabus Server werden zu Zwecken der spéteren Analyse aufgenommen.
Die Anzahl der gespeicherten Ereignisse kann in der INI-Datei eingestellt werden.

3.3 Verteilung von Firmware-Updates

Rabus Server kann die Vertellung und Aktivierung von neuen Firmware-Versionen fur die CallButtons
vornehmen. Er Uberwacht bei jeder Kommunikation die aktuelle Version der Einheiten und initiiert
einen Firmware-Update, wenn eine neuere Version verflgbar ist.

3.4 Globale CallButton-K onfiguration

Globale Konfigurationsdnderungen kénnen an die CallButtons verteilt werden (Konfigurationsupdate,
AutoConfig). Rabus Server Uberwacht die Konfigurationsversion bei jeder Kommunikation und stellt
ausgewahlte Parameter ein, wenn eine neue Version verfugbar i<.

Jedoch muss diese Funktion mit grof3em Fingerspitzengefihl vorgenommen werden, damit Rabus tiber
das Netzwerk fur alle Einheiten erreichbar bleibt. Jeder CallButton nimmt mindestens alle 4,5 Stunden
Verbindung zu Rabus auf, so dass es eben bis zu 4,5 Stunden dauern kann, bis eine Anderung bei allen
Einheiten durchgefuhrt wurde.

Wenn Netzwerk-Parameter verandert werden sollen (z.B. Server-1P-Adresse, WLAN-ESS-I1d, WEP-
Schltssel, etc.) muss eine doppelte Infrastruktur vorhanden sein, falls das System durchgehend
verflgbar bleiben soll, weil wéhrend der Verteilung einige Einheiten noch die alten Werte besitzen,
wahrend andere bereits neue Werte aktiviert haben. Nachdem alle CallButtons auf die neue
Konfigurationsversion aktualisiert wurden, kann die alte Infrastruktur abgeschaltet werden. Durch
Rabus Monitor kann jederzeit eingesehen werden, welche Einheiten noch nicht aktualisiert wurden.

Wenn eine doppelte Infrastruktur nicht zur Verfligung steht und die durchgehende V erfiigbarkeit nicht
notwendig ist, muss die alte Infrastruktur beibehalten werden, bisalle Einheiten aktualisiert wurden.

Wenn die CallButtons durch fehlerhafte Einstellungen die Netzwerkverbindung zu Rabus Server
verlieren, lassen sie sich nur noch jeweils mittels FBConfig Uber ein Serielles Kabel konfigurieren. Das
kann bei einer grof3en Installation sehr argerlich sein!

Die Einrichtung des Konfigurationsupdates wird im Kapitel Ansicht Call Button Config weiter unten
beschreiben.
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4 |Ingallation

4.1 Rabus-Dienst
Rabus Server lauft als Dienst auf einem PC mit:
- Windows NT4.0 Workstation oder Server mit SP6
- Windows 2000 Professional oder Server
- Windows XP Professional
- Windows Server 2003

Die Installation kann nur mit Administrator-Rechten vorgenommen werden und kopiert alle
notwendigen Dateien und ingtalliert den Dienst. Um die Installation zu starten, rufen Sie einfach die
SETUP.EXE auf der CD auf und beantworten die Fragen in den Dialogen. Durch Auswahl von
“Communication Server” wird Rabus Server ingaliert (Sie mussen mit Administrator-Rechten
eingeloggt sein!). Durch Auswahl von “Administration Tools” werden die Programme Rabus
Administration Tool und Rabus Monitor Tool instaliert. Auf Client-PCs mit Netzwerk-Zugriff auf den
Serverrechner kdnnen auch nur die Verwaltungsprogramme eingerichtet werden.

Wenn notwendig, kann anschlief?end die Anpassung der internen Rabus-Einstellungen mit einem
Texteditor an der Datei RabusCommSrv.ini vorgenommen werden. Diese Anderungen werden erst
nach dem Neustart des Dienstes (oder des PCs) wirksam.

Die Verwaltung und Konfiguration der normalen Betriebsparameter von Rabus wird dann mit den
Rabus Administration Tools vorgenommen.

4.2 DieRabusINI-Datel

In der Rabus INI-Datei werden die grundsétzlichen Einstellungen fir den Rabus Server vorgenommen.
Anderungen an dieser Konfigurationsdatei werden erst tibernommen, wenn der Rabus Server Dienst
neu gestartet wird. Die Konfigurationsdatei kann mit einem standardmal3igen Texteditor bearbeitet
werden (z.B. Notepad) und ist in verschiedene Sektionen aufgeteilt, die jeweils durch eine Zeile mit
einem Bezeichner in eckigen Klammern eingeleitet werden. Alle Zeilen, die mit einem Semikolon
eingeleitet werden, werden als Kommentarzeilen ignoriert.

Folgende Parameter werden benutzt. Fur fehlende Angaben werden ihre Standardwerte angenommen.
- Sektion [CallButtong|

o TCPPort = 8000
- TCP-Port fur die CallButton-Verbindungen. Dieser muss mit der Einstellung der
CallButtons tbereinstimmen

0 DefaultStayAwakeTime=0
- Wartezeit (in Sekunden) fur die der CallButton eingeschaltet nach einem Ereignis
bleibt.
Nach einem Ereignis meldet Rabus zunéchst an die Applikation und sendet dann
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normal erwei se die gespel cherten Anzeigeinformationen zum CallButton. Dieser
schaltet daraufhin sofort ab. Durch die DefaultStayAwakeTime bleibt der CB eine Zeit
eingeschaltet, so dass die Applikation Zeit hat, eine neue Antwort zu generieren und zu
senden.

Wenn Rabus durch das SET Kommando (3. Parameter) instruiert wurde, bei einem
Ereignis auf die Applikation zu warten, sendet er nichts zum CB bisdie Applikation
sich zurtickmeldet. Dauert dies zu lange, greift die im CallButton konfigurierte
Anbleibzeit und 10st eine Fehlermeldung im CB aus.

0 DisableCBConfig=0
- wenn auf 1 gesetzt, werden die Konfigurationsparameter der CallButtons nicht
abgefragt. Dadurch kann die automatische Call Button-Konfiguration nicht stattfinden.

0 NoApplicationMessage = “===RABUS SOFTWARE=== Application isnot running!”
- diese Meldung wird auf dem CallButton nach einem Ereignis angezeigt, wenn keine
Applikation mit Rabus verbunden ist. Der CallButton hat eine Anzeige von 20x8
Zeichen —die Zeilen missen zur Ausrichtung mit Leerzeichen aufgefullt werden.

0 NoApplicationWakeupTime = 255
- Weckzeit (in Minuten), nach der CallButton nach der obigen Meldung eine neue
Verbindung versucht

0 CBNotlnUseMessage = “===RABUS SOFTWARE=== Call Button is not in use!”
- diese Meldung wird auf dem CallButton nach einem Ereignis angezeigt, wenn keine
Anzeigeinformation fur dieses Gerét vorliegt, weil sie durch die Applikation noch nicht
vorgegeben wurde.

0 CBNotlnUseWakeupTime = 255
- Weckzeit (in Minuten), nach der CallButton nach der obigen Meldung eine neue
Verbindung versucht

0 LicenseTimeExceedMessage = “===RABUS SOFTWARE=== License time expired!”
- diese Meldung wird auf dem CallButton nach einem Ereignis angezeigt, wenn die
Laufzeit der Evaluationsversion von Rabus abgelaufen ist.

0 LicenseCBExceedMessage = “===RABUS SOFTWARE=== Number of Call Button
licenses exceeded!”
- diese Meldung wird auf dem CallButton nach einem Ereignis angezeigt, wenn die
maximale Anzahl der Client-Lizenzen erreicht ist.

0 HardwareKeyMessage = “===RABUS SOFTWARE=== Hardware key not present!”
- diese Meldung wird auf dem CallButton nach einem Ereignis angezeigt, wenn der
Hardware-Key entfernt wurde.

0 NoHardwareKeyWakeupTime = 255
- Weckzeit (in Minuten), nach der CallButton nach der obigen Meldung eine neue
Verbindung versucht

0 UpdateMessage = “===RABUS SOFTWARE===Waiting for update!”
- diese Meldung wird auf dem CallButton wahrend eines Firmware-Updates durch
Rabus angezeigt.
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0 ConfigMessage = “===RABUS SOFTWARE=== Waiting for config!”
- diese Meldung wird auf dem CallButton wahrend eines Konfigurations-Updates durch
Rabus angezeigt.

0 NoDemoFileMessage = “===RABUS SOFTWARE=== Demo file not found!”
- diese Meldung wird auf dem CallButton nach einem Ereignis angezeigt, wenn der
Applikations-Demomodus aktiviert ist und keine passende Demodatel vorhanden ist.

o0 DemoFileErrorMessage = “===RABUS SOFTWARE=== Demo file access error!”
- diese Meldung wird auf dem CallButton nach einem Ereignis angezeigt, wenn der
Applikations-Demomodus aktiviert ist und die passende Demodatei nicht getffnet
werden kann.

- Sektion [Application]

o TCPPort = 18305
- TCP-Port fur die Verbindung von der Applikation

0 ProtocolTimeout = 10
- Jedes Telegramm von der Applikation zu Rabus Server muss vollstandig in dieser Zeit
(in Sekunden) gesendet werden

0 ResponseTimeout =20
- Jede Antwort von der Applikation muss innerhalb dieser Zeit (in Sekunden) gesendet
werden

- Sektion [Admin]

o TCPPort =18301
- TCP-Port fur die Verbindung von den Administrationstools RabusAdmin and
RabusMonitor

0 Password=“0000" - default: keins
- dieses Passwort muss fur Konfigurationsanderungen in RabusAdmin eingegeben
werden

- Sektion [System]

o EvauationMode=10
- wenn auf 1 gesetzt, wird Rabus Server im eingeschrankten Evaluationsmodus
betrieben. Dazu ist kein Hardware-Key notwendig

0 CheckDongle=1
- wenn auf 1 gesetzt (oder nicht vorhanden), wird der Hardware-Key Uberprift

o WorkingDir = “c:\temp” - default: Ingallationsverzeichnis (z.B.:
“c:\Programme\Rabus Communication Server”)
- Verzeichnis fur Log-, Konfigurations- und Datenbankdatei, etc.

- Sektion[Log]

0 Level =% 00010001 01010010 - default: O
- (Bindrangabe) Detaillevel der Eintréage in der Logdatei
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BitO (letztes Bit): nicht benutzt

Bit1: Verbindungsauf- und Abbau der Applikation anzeigen

Bit2: Verbindungsauf- und Abbau von RabusAdmin/RabusMonitor anzeigen
Bit3: Verbindungsauf- und Abbau von der CallButtons anzeigen

Bit4: CallButton-Kommunikationstelegramme anzeigen

Bit5: Details zur CallButton-Kommunikation anzeigen

Bit6: Lizenz-Fehler anzeigen

Bit7: Applikationskommunikation anzeigen

Bit8: Applikationskommunikationsfehler anzeigen

Bit9: Applikationskommunikationsdetails anzeigen

Bit1l: Kommunikationsdetails von RabusAdmin/ RabusMonitor anzeigen
Bit12: Kommunikationsfehler von RabusAdmin / RabusMonitor anzeigen
Bit13: Kommunikation von RabusAdmin / RabusMonitor anzeigen (Bit7 muss auch
gesetzt sein)

Bit14 (erstes Bit): CallButton-Protokoll anzeigen

Bei einem Wert von 0 wird keine Log-Datei erzeugt

0 HigoryDays=30 - default: kein Ldschen
- Logdateien werden geldscht, wenn sie dlter als die Zeit (in Tagen) sind

- Sektion [Demo]

o0 AppDemaDir =*“.\FBDemo”
- Unterverzeichnis fir die Textdateien des Applikations-Demomodus. Gilt nur, wenn
die Option “Retrieve from files” gesetzt ist (Sehe RabusAdmin).

4.3 E-Mail-Installation

Wenn die E-Mail-Benachrichtigung von Alarmen gewinscht ist, muss ein E-Mail-Programm mit
MAPI-Schnittstelle auf dem Server ingaliert sein, z.B. Outlook Express. Outlook aus dem Microsoft
Office lasst leider kein automatisches Senden von E-Mails mehr zu, so dass es ungeeignet ist. In der
Einrichtung des E-Mail-Programms muss das V ersenden von Mails durch Programme erlaubt werden
und das sofortige Senden eingeschaltet werden.

Ein gultiges Benutzerkonto muss im E-Mail-Programm eingerichtet werden, und der Rabus-Server-
Dienst muss dieses Konto verwenden. Dazu muss der Dienst nach der Ingallation umgemel det
werden. In der Management-Konsole (Systemsteuerung / Verwaltung / Dienste) muss in den
Eigenschaften des Diengtes ,, RabusCommSrv*, Registerkarte ,, Anmelden® nicht das ,Lokale
Systemkonto* sondern das entsprechende Benutzerkonto ausgewahlt werden. Nach einem Neustart des
Dienstes sollte das Senden von E-Mails moglich sein.

44 Tools

RabusAdmin und RabusMonitor kénnen auf dem Server-PC und/oder auf Client-PCs mit
Netzwerkzugriff installiert werden.

Folgende Betriebssysteme werden unterstiitzt:
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- Windows 98SE or ME

- Windows NT4.0 Workgtation oder Server with SP6
- Windows 2000 Professional oder Server

- Windows XP Home oder Professional

- Windows Server 2003
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5 RabusAdmin

5.1 Mit Rabus Server verbinden
Beim Start fragt RabusAdmin zunéchst die V erbindungsangaben zu Rabus Server ab (Hostname oder

| P-Adresse und TCP-Port, standardméfig 18301) und baut anschlief3end die Verbindung auf. Die
Angaben werden fur zukinftige Aufrufe gespeichert.

5.2 Navigation

Die Baumansicht auf der linken Seite steuert die verschiedenen Serverkomponenten an.

5.3 Login

Um Einstellungen andern zu kdnnen, missen Sie sich einloggen. Wahlen Sie den Menlpunkt
“Configuration” / “Login” oder Klicken Sie auf das Tirsymbol. Das anzugebende Passwort ist in der
Rabus Server INI-Datei definiert.

5.4 Server-lInformationen

Durch Auswahlen der Komponente Communication Domain 1 wird auf der rechten Seite eine
Ubersicht Gber den Rabus Server angezeigt.

i Rabus Administration Console - Server: Localhost B@
Conneckion Edit  Wiew Configuration  Help
= X |
= B {Communication Domain 1} I~
+ 5z Call Buttons i
¥ 45 Comm Server Server Version | W1.50 t odek R
: + plesl:Serdt Licenze Type: RELEASE SN 47904

+- 7] Application Server

LUsed Call Buttan Access Licenses: 5/200

TCP Port for Call Buttans: 2000
TCP Fart for Application: 18305
TCP Port far Administration: 18301

Server Enabled: [
Application connected: [

Application mode; [+

Ready TIJM

- Rabus Server Version und Modell

- Lizenzart (RELEASE oder EVALUATION), Seriennummer des Hardware-Keys
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- Anzahl der benutzten und verfligbaren CallButton-Clientlizenzen

- TCP-Portnummern fir die CallButtons, die Applikation und RabusAdmin / RabusMonitor
- Obdie Server-Kommunikation gestartet ist

- Ob eine Applikation angeschlossen

- Obder Applikations-Demomodus oder die direkte HTTP-Kommunikation aktiviert ist

Um die Ansicht zu aktualisieren, wahlen Sie den Menlpunkt “Server” / “Refresh” oder klicken das
linke Symbol in der Werkzeugleiste.

5.5 CallButton Ansicht

Durch Auswahl der Komponente Call Buttons erscheint auf der rechten Seite eine Liste der bekannten
CallButtons mit dem jewells aktuellen Status. Diese Ansicht ist 8hnlich der Liste in RabusMonitor
aufgebaut. Durch Klicken auf die Spaltentberschrift wird die Liste nach der entsprechenden Spalte
sortiert. Durch Ziehen des Spaltenseparators kann die Spalte vergrofiert, verkleinert oder versteckt
werden.

Im Gegensatz zu RabusMonitor werden die Zeilen nicht automatisch aktualisiert. Dazu wéhlen Sie den
MenUpunkt “Server” / “Refresh” oder klicken das linke Symbol in der Werkzeugleiste.

= Rabus Administration Console - Server: localhost [g@
Connection  Yiew Configuration  Help
o [ EE X |
= [l Communication Damain 1 Marne | Cmd | Barcode Last Conneck Wakeup Mexk Conneck | Lamp 1 Batt | Firmware... | Display
aooo T 2003-10-08, 12:22:02 1min  2003-10-08, 12:23:02  off 7 030915-01  "Testl"
0o1s 2% 2003-10-08, 12:20:31 255 min  2003-10-08, 16:35:351 off 7 030729-01  11=RABUS S0OF
00az * T 2003-10-08, 12:06:39 255 min  2003-10-08, 16:21:39  off & 030729-01  11=RABUS 50OF
+ C
+ 4 dlert Server
+-[ application Server
< 3
Ready LM

Zu den Detailsder Angaben in der Liste lesen Sie bitte das Kapitel zu RabusMonitor.
Durch Doppelklicken einer Zeile in der linken oder rechten Ansicht oder durch Klicken desdritten

Symbols in der Werkzeugleiste erscheint auf der rechten Seite eine Ansicht des entsprechenden
CallButtons mit dem aktuellen Anzeige- und Lampenzustand.
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M)

-
T Rabus Administratien Console - Server: localhost

Connection  View  Configuration  Help
= El_ Communication Domain 1 A
=-*2z Call Buttons (5) |

=5, EUBILG

. CRYPT
+ -5 Comm Server
+ g plert Server
+-[™ application Server

Button pressedl
HNams: 0000 [
Date:2003-10-08

Time:14:34:01 , \

Ready [ |

5.6 Ansicht Event History

Durch Auswahlen der Komponente Event History erscheint eine Liste der 200 letzten CallButton-
Ereignisse auf der rechten Seite.

T Rabus Administration Consele - Server: localhest [Z]@
Connection  Yiew Configuration Help
| fo ® [+
=3 Communication Domain 1 Mo I Timestarmp J Call Butkon Marme J Event Tvpe I Barcode ] A
+-%5 Call Buttans (5) 102 2003-10-08, 14:35:36 0015 T [=]
—-45 Comm Server 101 2003-10-08, 14:35:30 aoo7? T
5 Event History oo 2003-10-08, 14:34:01 000g T
R Calbutn oy | o 1008, 1518135 0000 W
. -10-08, 13:18:
4 i? tF';mware Update 52 | o] 2003-10-08, 13:17:20 0000 W
+ B osrvar % 2003-10-08, 13:16:22 0000 W
+ [ Application Server 95 2003-10-08, 13:15:16 0000 W
o4 2003-10-08, 13:14:09 0000 W
o3 2003-10-08, 13:12:56 0000 W
9z 2003-10-08, 13:11:52 0000 W
91 2003-10-08, 13:10:46 0000 W n
< (] > =0 2003-10-08, 13:09:39 0000 W ]
Ready [ |

5.7 Ansicht Call Button Config

Uber die Ansicht Call Button Config mit ihren Unterpunkten wird die automatische CallButton-
Konfiguration (AutoConfig, Konfigurationsupdate) eingestellt.
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T Rabus Administration Console - Server: Localhost a

Connection  Edit  Wiew Corfiguration  Help

E2

= EL Cormmunication Domain 1
+ —'.:'.';__ Call Buttons
=45 Comm Server
= Ewent Histary

Configuration Update

W Automatically deploy the configuration update to all Call Buttons

=48 Call Button Config Al Call Buttans will be configured a5 saon as the next transaction takes place. The
% Mebwark parameters markqd at the left bqrdel_on the next conﬂgurqhon pages [Nletb\fﬂlk, WEP and
33 e lMlsceIIaneous] will be zynchronized if the Call Button configuration werzion iz not up ta date.
'}@ HTTP I order to modify the configuration first disable the automatic. & new configuration wersion will
-}@ Miscellaneous be generated when it iz enabled.

R Firmware Update Se
+ 6 Alert Server

+ {7 Application Server Configuration Wergiorn; 0oa0z?
Undo changes Default | Accept |
£ | | >
Ready UM

Um in den Unterpunkten (Network, WEP, http, Miscellaneous) Einstellungen vornehmen zu kénnen,
muss die Automatik zundchst abgeschaltet (Optionsfeld: Automatic deploy...) und durch ,, Accept*
bestétigt werden. Durch den Knopf ,Undo Changes* werden nach Anderungen in den Unterpunkten
diese wieder verworfen und die aktuell eingestellten Parameter vom Server geholt. Der Knopf
»Default” stellt fur alle Parameter Standardwerte ein. Der Knopf ,, Accept” Ubergibt die Einstellungen
an den Server.

Durch Aktivieren der Automatik werden bei alen CallButtons die markierten Parameter eingestellt,
sobald sie Verbindung mit Rabus Server aufnehmen.

ImFeld ,Configuration Version® wird die aktuelle Konfigurations-1D angegeben. Sie wird durch
Rabus Server bei einer Anderung an den Parametern automatisch erhoht und dient bei einer
CallButton-Kommunikation zum Vergleich mit den Parametern auf dem CallButton. Nur bel einer
Abweichung werden Parameterénderungen zum Geréat gesendet.

In den Unterpunkten der Komponente Call Button Config werden die zu &ndernden Parameter
definiert. Ein Hakchen im Optionsfeld am linken Rand der jeweiligen Ansicht auf der rechten Seite
wird bestimmt, welche Parameter bei einer Anderung berticksichtigt werden sollen.

Lassen Sie bitte duRerste Vorsicht bei der Angabe der zu andernden Parameter walten. Ein Verlust der
Netzwerkverbindung durch falsche Werte kann nur durch Aufsuchen jedes einzelnen CallButtons und
Umkonfiguration mit FBConfig behoben werden. Bitte beachten Sie Kapitel zur Globalen CallButton-
Konfiguration weiter oben.

Eine Beschreibung zu den einzelnen Werten finden Sie in der Dokumentation zu FBConfig.

5.7.1 Ansicht Networ k
In der Ansicht Networ k werden die wesentlichen Netzwerkparameter eingestellt.
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T2 Rabus Administration Console - Server: Localhost |
Connection  Edit  Wiew Configuration  Help
: K3
= ﬂ Cammunication Dornain 1 : . ) o
=% Call Buttons Include in configuration spnchronization
= ‘—_: Camm Server
= Ewent History b
=42 Call Button Config r ES51d: J
aF hetwork
9B wEp LAN
% HTTP Boat Moc.ln-e
A% Miscellaneous & e 0 Mar
2R Firmware Update !
* j Alert Server [] Subnet Mask; J
+-[ Application Server
B DHCF Server IP; J [amy: 0.0.0.0)
[ Admiriztration Server [F: J Fort:
B Bouter to Admin Server: | [local: 0.0.0.0]
v HTTF Server IP: | 192 . 168 . 168 . 1 Fart: 20
v Fouter ta HTTP Server: J o .0 .0 . 0 (local 0000
[ 1 TCP Timeout [zec.):
[ DHCF Timeout [zec.]:
[ DHCP Lease Time [min.):
£ | 1 | :_)_:
Ready LM

Die markierten Parameter werden global bel allen CallButtons gedndert. Im Beispiel in der Abbildung
werden nur die Eingtellungen zum Webserver verandert.

5.7.2 Ansicht WEP
In der Ansicht WEP werden die Verschllisselungsparameter eingestellt.
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T Rabus Administration Censole - Server: Lacalhost

BE%

Connection  Edit

=

View Configuration  Help

= EL Cornmunication Domain 1
¥ —'.:'3_ Call Buttons
=145 Comm Server
= Ewent History
= '}@ all Button Config
2B Nabwork
2B WEP
B HTTP
2P Miscellaneous
R Firrware Update !
* + Alert Server
+-[™ Application Server

Ready

Include in configuration synchronization

- Encryption

v ¥ Change WEF sattings below

" MoWEP Encryption

" 40bit WEP Erncmption
(' 128hit WEP Ercrplion

Keydl & [10111 | 2134|1516 [1718 [191a [1BAC
Kepe © | 20212 | 22324 | 2526|2728 [292a | 2B2C
Key3 O | 30313 | 23334 | 3836 | 3738|393 | 3mac
Kepd O | 40414 | 24344 | 4546 | 4748|4348 |4B4C

Paste fram cliphoard | [ R Ravs

MLIM

573 Ansicht HTTP
In der Ansicht HT TP werden die Parameter zum HTTP-Protokoll eingestellt.

T Rabus Administration Console - Server: Localhost

Connection  Edit

Es

View Configuration  Help

= El Communication Damain 1
¥ -";‘E__ Call Buttons
=45 Comm Server
= Ewent Histary
= %% Call Butkon Config
B Metwork

P

32 HITE:
B llaneous

2P Firmware Update :
¥ 4 Alert Server
+-[™ &pplication Server

Ready

Ihclude in configuration synchranization

Hoszt Protocol
I " Rabus pratocal
& HTTP protocol

~HTTP

I+ URL |a"h0mepage. php?hame=$h kevent=$E

FM will be dynamically replaced by Call Button name
$5 by scanned barcode

$E by event type
$$bvs

i~ Adminiztration Server

I [ Connect to Admin Server after each HTTP event

LI

5.7.4 Ansicht Miscellaneous
In der Ansicht Miscellaneous werden diverse andere Parameter eingestellt.

-15-



Rabus CallButton Server

Handbuch

T Rabus Administration Console

- Server: Localhost g@

Connection Edit  Wiew  Configuration

=

Help

] El Communication Damain 1
+ —'-:‘5__ Call Buttons
=45 Comm Server
5 Event History
=1 4 Call Button Config [
2B Mebwork
B WwEp
9B HTTR

2% Miscellaneous
2P Firmware Update ! 4

¥ ‘* Alert Server v
+-[*™] Application Server

Ready

Inchude in configuration synchronization

Serial Port Baudrate for Scanner £ Expanzion / Debugging
o oo
("" ]

Timing
Default On-Time after wakeup [zec.]: 21
Flash time after network. emor [sec.): 3

LI

5.8 Ansicht Firmware Update Settings

In der Ansicht Firmwar e Update Settings wird die Uberwachung und Verteilung von Firmware-
eder Kommunikation tbermittelt ein CallButton seine aktuelle Firmware-
Version. Wenn sich die Firmware-Version eines CallButtons von der eingestellten unterscheidet, wird

Updates eingestellt. Bel |

ein Update Uber WLAN durchgefuhrt.

Die Dateispezifikation muss mit Lauifwerksangabe und absolutem Pfad (oder UNC-Pfad) aus Sicht

des Servers angegeben werden.

Durch den Knopf ,, Accept” werden die Eingtellungen auf dem Server aktiviert.

¥
%= Rabus Administration Console

Connection  Yiew Configuration  Help

E

= ﬂ Caommunication Domain 1
+ —'-'_'i__ Call Buttons (5)
=45 Comm Server
= Ewent History
+ '}@ Zall Button Config
'}@ Firmware Update Settings
] 4 alert Server
+[*™] Application Server

Ready

- Server: localhost g@

Firmware Update b

v Automatically deploy firmware update to all Call Buttons

All Call Buttons will be updated as soon az the nest transaction takes place when the

current firmware release iz older than the release of the update file.

Filz R elease: 030923 - 01
Accept
™
LI
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5.9 Komponente Alert Server

5.9.1 Ansicht Alert Event Log

In der Ansicht Alert Event L og wird auf der rechten Seite eine Liste der letzten 200 Alarm-Ereignisse
angezeigt.

2 Rabus Administration Console - Server: localhost E]@
Connection  Yiew Configuration  Help
L E X8
- H (.Iommunication Domain 1 o Timestamp Call Button Mame Status | Alert Type i)
+ %% Call Buttons (5) 47 2003-10-08, 14:35:36 0015 BACK AFTER TIMECUT
+ -5 Comm Server 46 2003-10-08, 14:35:30 0007 BACK AFTER TIMECUT
45 2003-10-03, 14:34:01 0000 EACK AFTER TIMEOUT
44 2003-10-03, 14:335:44 RABUS STARTED
43 2003-10-08, 14:33:35 BLERT!  RABLS STOPPED
: nnlication 5 42 2003-10-03, 13:31:43 0000 ALERT!  TIMEOUT {10 min)
+ (1 Application Server 41 20031008, 12:51:43  CRYPT ALERT!  TIMEQUT {10 min
40 2003-10-08, 12:46:43  BUBILG BLERT!  TIMEQUT {10 min)
39 2003-10-08, 12:30:43 0015 ALERT!  TIMEOUT {10 min)
35 2003-10-08, 12:20:43 0007 ALERT!  TIMEOUT {14 min)
37 2003-10-08, 12:20:24 0000 EBACK AFTER TIMEOUT | |
< | 3]
Ready LM

5.9.2 Ansicht Alert Server Settings

In der Ansicht Alert Server Settings konnen auf der rechten Seite die Alarm-Eingtellungen
vorgenommen werden.

T Rabus Administration Console - Server: Localhost g@
Conneckion Edit  MWiew Configuration  Help
: E;
= El Cammunication Damain 1 Al £ s
+-%5; Call Buttons L vels |
+-£5 Comm Server Iv Alarmn when Call Button does not communicate at regular intersals
- 4 alert Seever _ i 0 _
‘9 Alert Event Log Timeout: min. [CB should wakeup at least every 4.5 hours)
AR Settings

2 v 4 hien battery |
+- (7™ Application Server EHRER e e

B attery Level; b ... of below

v &larm when number of Call Button licenses exceed
W &larm when hardware key removed

W Alarm an server gtartup / shutdown

Action

W Send E-Mail
Fecipients [zeparate by comma):

Iadmin@mycompan_l,l. com

Iv wfrite to o File
Abzolute path and filename of log file on Server;

‘c:\log\logfile. bat

Locept

Ready TIIr

Im oberen Teil werden die zu meldenden Ereigisse ausgewahlt:
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- Kommunikations-Timeout

Ein Alarm wird ausgel6st, wenn sich ein CallButton fur die eingestellte Zeit in Minuten keine
Verbindung aufgenommen hat. Da sich jeder CallButton mindestens alle 255 Minuten (4,5 Stunden)
bei Rabus Server meldet, kann mit diesem Alarm festgestellt werden, wenn ein Gerét nicht mehr
funktioniert. Ein Wert von z.B. 300 Minuten wére ein guter Timeoutwert. Ein gegenteiliger Alarm
wird erzeugt, wenn sich das betreffende Gerat wieder zurtickmel det.

- Batterie leer

Ein Alarmwird fur einen CallButton ausgel6st, wenn die Batterieladung den eingestel lten Wert
unterschreitet. Ein gegenteiliger Alarm wird erzeugt, wenn die Ladung wieder um 2 Stellen Gber dem
eingestellten Wert ist.

- Lizenz Uberschritten

Ein Alarm wird ausgel0st, wenn ein CallButton sich versucht zu verbinden und die Anzahl der
aktivierten Client-Lizenzen bereits erreicht ist.

- Hardware-Key entfernt
Ein Alarm wird ausgel0st, wenn der Hardware-Key entfernt wurde.
- Server startup / shutdown

Ein Alarmwird jeweils bei Start und Stop des Rabus Servers ausgel 0st.

Alle Alarm-Ereignisse werden durch Rabus Server gespeichert und kdnnen mit RabusAdmin durch die
Ansicht Alert Log Event angezeigt werden.

Wenn eine oder mehrere durch Komma getrennte E-Mail-Adressen angegeben werden, wird eine
Benachrichtigung fur jeden der angegebenen Alarm-Ereignisse an die Empfanger gesendet.

Durch Angabe einer Logdatel (mit Pfadnamen aus Sicht des Rabus Servers) werden die Alerm-
Ereignisse an diese Datel angefiigt.

Durch den Knopf ,, Accept” werden die Eingtellungen auf dem Server aktiviert.

5.10 Applikations-Demomodus

In der Ansicht Application Server Settings konnen auf der rechten Seite die Einstellungen zur Art der
Applikation vorgenommen.

-18-



Rabus CallButton Server Handbuch

T Rabus Administration Console - Server: Localhost i @
Connection  Edit  Wiew Configuration  Help
E ]

= ﬁ Communication Domain 1 o

H.%2 Call Butbons (" Esternal application comnected ba B abus

+ 5 Comm Server {+ Mao application over Rabus [direct HTTP connechion]

+ 4 Alert Server Default wakeup time: 254

=1-[™ Application Serwver " Application demo mode [see below)

'}@ Settings
Accept

Ready MM

Wenn die obere Option (externe Appliaktion) aktiviert ist, missen die Anzeigeinformationen fir die
CallButtons durch eine verbundene Applikation generiert werden (Rabus als Kommunikationsserver).

Im Falle der zweiten Option (direkte HTTP-Verbindung), wird Rabus a's reiner Administrationsserver
verwendet und sendet keine Anzeigeinformationen zum CallButton. Die Applikation ist in diesem Fall
durch den Webserver realisiert.

Bei der dritten Option generiert Rabus als Applikations-Demoserver selbst die Anzeigeinformationen.

Nur wenn die erste Option aktiviert ist, kann sich eine Applikation mit Rabus Server verbinden. Bei
den beiden anderen Optionen muss noch eine Standard-Weckzeit (zwischen 1 und 255 Minuten)
angegeben werden. Dadurch wird sich der CallButton in dieser Zeit nach einem Ereignis mit einem
Weckereignis wieder melden. Das Wecken l&sst sich nicht deaktivieren. Schlief3dlich missen wir ja
auch jeden Morgen frih aufstehen, wenn der Wecker klingelt ;-)

Wenn beim Appliaktions-Demoserver die Option Retrieve from files aktiviert ist, liest Rabus Server
entsprechend dem Ereignis eine Datel ein und tUbergibt den Inhalt als Anzeigeinformation. Das
Verzeichnis der Dateien ist durch die INI-Datei (Parameter DemoDir) definiert. Folgende Dateiname
wird gelesen:

- <CadlButton Name>.<Ereignis-Buchstabe>, wenn vorhanden — sonst:

- <CadlButton Name>.txt, wenn vorhanden — sonst:

- FBDemo.< Ereignis-Buchstabe>, wenn vorhanden — songt:

- FBDemo.txt

Der Ereignis-Buchstabe it ‘T’ fur ein Knopfereignis, ‘S’ fur ein Scanereignis, ‘W’ fur ein
Weckereignis, , A’ flr ein externes Ereignis.
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Wenn eine Datei gefunden wurde, wird sie eingelesen und die Platzhalter werden dynamisch durch
folgende Werte ersetzt:

%N — wird ersetzt durch den Namen des CallButtons

%S —wird ersetzt durch den gescannten barcode, wenn vorhanden
%D4 — wird ersetzt durch das Serverdatum (Format: JJJFMM-TT)
%D2 — wird ersetzt durch das Serverdatum (Format: J>MM-TT)
%TS — wird ersetzt durch die Server-Uhrzeit (Format: HH:MM:SS)
%TM —wird ersetzt durch die Server-Uhrzeit (Format: HH:MM)
%E — wird ersetzt durch den Ereignis-Buchstaben (s.0.)

%B — wird ersetzt durch den Batterie-Ladestand (0-9)

%L [<Ereignis>]<Freg.> — wird nicht angezeigt, sondern bewirkt, dass die Lampe eingeschaltet
wird (Blinkfrequenz: <freg>: 1=0.5Hz; 2=1Hz; 3=2Hz; 4=3Hz; 5=5Hz; 9=konstant an). Wird
ein Ereignisbuchstabe angegeben, wird die Lampe nur bei diesem Ereignis eingeschaltet
(T=Taste gedriickt, A=Externes Ereignis; S=Barcode gescannt). Beispiel: %L T1 wird Lampe
nach jedem Tastendruck mit 0.5Hz biszum n&chsten Ereignis blinken lassen. Bitte beachten
Sie den Stromverbrauch der Lampe!

%W<Ereignis><Zeit> — wird nicht angezeigt, sondern bewirkt, dass die Weckzeit nach dem
angegebenen Ereignis (T=Taste gedrlickt, A=Externes Ereignis; S=Barcode gescannt) auf die
angegebene Zeit (1 bis 255 Minuten [1...255] oder 5 bis 255 Sekunden [5s...255s]) eingestellt
wird (T, A, S). Beispiel: %WT2 wir den betreffenden CallButton 2 Minuten nach einem
Tastendruck wecken. Zusammen mit dem Platzhalter %L |&sst sich bewirken, dass die Lampe
nach einem Ereignis flr eine bestimmte Zeit leuchtet. Beispiel: %L T2%WT5s bewirkt, dass die
Lampe nach einem Tastendruck fur 5 Sekunden mit 1Hz blinkt.

%% — wird ersetzt durch das Prozentzeichen (%)

Durch den Knopf ,, Accept” werden die Eingtellungen auf dem Server aktiviert.
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6 RabusM onitor

6.1 Mit Rabus Server ver binden

Beim Start fragt RabusMonitor zunéchst die V erbindungsangaben zu Rabus Server ab (Hosthame oder
| P-Adresse und TCP-Port, standardméaf3ig 18301) und baut anschlief3end die Verbindung auf. Die
Angaben werden fur zukinftige Aufrufe gespeichert.

Die aktuellen Zugtande aller bekannten CallButtons werden angezeigt und kontinuierlich aktualisiert.
Jedes eingehende CallButton-Ereignis wird fir 10 Sekunden rot unterlegt dargestellt.

Durch Klicken auf die Spaltentiberschrift wird die Liste nach der entsprechenden Spalte sortiert. Durch
Ziehen des Spaltenseparators kann die Spalte vergrof3ert, verkleinert oder versteckt werden.

7z Rabus Monitor - Server: localhost g@

Server Help

Iame I Cmd | Barcoda] Last Connect 1 Wakeup] Next Connect | Lamp 1 Eatt 1 Crk | Protocnl] Config. .. 1 Firmware... | Display P MAC SerNo
a0 T 2003-10-08, 17:52,., 200 min e HOEE 7 105 4 000000 030918-01  This is 0000 L. 192,165,165.185 0O:ADF.., 00346673

°F 2003-10-08, s 200 min 2003 Riis L 4 000000 030729-01  This is 0015 I
ooo7 T 2003-10-08, 17:52.,.  200min  2003-10-08, 21:12...  off 7 3] 4 000000 03072%-01  This is 0007 L., 192,165.168,154 5 wo D03467ZE
CRYPT* W 2003-10-08, 16:56.,, 285 min  2003-10-08, 21:11...  off 7 2 3 000000 030729-01  33=RABUS SOFTW... 192,163.168.151
BUBI1E * W 2003-10-08, 16:51... 255 min  2003-10-08, 21:06...  off 7 2 4 000000 030729-01  33=RABUS SOFTW... 192.1658.168.116
< T B
Ready [

Angezeigt werden folgende I nformationen Gber die CallButtons:

- CdlButton-Name

- LetztesEreignis (T-Tastendruck, A—Externes Ereignis, S-Barcode gescannt, W—\Weckereignis,
C—Konfigurationsende, U-Firmwareupdate-Ende)

- Barcode wenn das letzte Ereignis ein Scanvorgang war
- Zeitpunkt des letzten Ereignisses

- Néchste Weckzeit

- Naéchstes erwartetes Weckereignis

- Aktueller Lampenzustand (Blinkfrequenz)

- Batterieladung (0 to 9)

- Anzahl der Ereignisse seit Rabus Server gestartet wurde
- CallButton Protokolltyp

- Aktuelle Konfigurationsversion

- Aktuelle Firmwareversion

- Aktueller Anzeigeinhalt

- IP-Adresse

- MAC-Adresse

- Seriennummer
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